
 

CURSOS DE ACTUALIZACIÓN EN ATENCIÓN 
CIUDADANA 

 
ORGANIZA: Unidad de formación   
Dirección del curso: Servicio de Atención Ciudadana 

 
DIRIGIDO A: profesionales de Atención ciudadana y personal sanitario  
 
Nº de Horas: 18  
Horario: de 8 a 10:30 horas 
LUGAR DE REALIZACIÓN: Salón de Actos Pabellón A. Hospital Regional 
Universitario Carlos Haya 
 
Requisitos: Prestar servicio en la actualidad en el Hospital Universitario 
Carlos Haya.   

 
DESARROLLO DEL CURSO  

Curso 1:  
19, 21, 23, 26, 28 y 30 de enero de 2009. 
Curso 2: 
 2, 4, 6, 9, 11 y 13 de febrero de 2009. 
Curso 3:  
23, 25, 27 de febrero de 2009 y 2, 4, y 6 de marzo de 2009. 
Curso 4:  
16, 18, 20, 23, 25 27 de marzo 2009. 
Curso 5:  
20, 22, 24, 27, 29 y 30 de abril de 2009. 
Curso 6:  
11, 13, 15, 18, 20 y 22 de mayo de 2009. 
Curso 7:  
25, 27, 29 de mayo y 01, 3 y 5 de junio de 2009. 
Curso 8:  
28 septiembre y 2, 7 y 8 de octubre de 2009. 
Curso 9: 
 19, 23, 26 ,28 y 30 de Octubre de 2009. 
Curso 10:  
3, 6, 9, 11 y 13  de noviembre de 2009. 
Curso 11:  
16, 20, 23, 25 y 27  de noviembre de 2009. 



 


